MASTER online

HABILIDADES SOCIALES Y
{ ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION EN EL
AMBITO SANITARIO

edecaformacion.com

EN PSICOLOGIA Y EDUCACION



Sobre EDECA

CALIDAD EDECA

Hacemos una apuesta clara por la calidad y la innovacién, utilizando los Gltimos
avances tecnoldgicos para alcanzar dicho objetivo.

En EDECA consideramos imprescindible aplicar diferentes procesos que
garanticen Calidad en nuestra Formacion de Postgrado, de esta manera
proporcionamos a nuestros alumnos y alumnas, ademas de materiales
actualizados y cuidadosamente elaborados, una atencién integral. Asi, el
estudio serad guiado y permanentemente tutorizado para optimizar al maximo
el rendimiento de la formacion.

COMPROMISO

EDECA tiene como prioridad ofrecer una tutorizacion de calidad en la
modalidad on-line, estructurando los contenidos de manera secuenciada
favoreciendo asi la adquisicion gradual de los conocimientos por parte del
alumnado, para que la integracidn de los aprendizajes sea dptima y constituyan
recursos aplicables de manera efectiva en funciéon de las necesidades de
intervencion de cada caso.
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El sistema de Calidad EDECA se dirige a la totalidad de los procesos que llevamos a cabo para
que, de esta manera, la experiencia del alumnado sea completamente satisfactoria y eficaz en
el cumplimiento de sus objetivos.

En EDECA maximizamos nuestros esfuerzos para impulsar la carrera profesional de nuestros
alumnos y alumnas desde nuestros Postgrados, para lo que consideramos que la CALIDAD
tiene un papel determinante.

Ver opiniones

AE

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

de Calidad


https://www.google.com/search?hl=es-ES&gl=es&q=Edeca+Formaci%C3%B3n,+C.+Pintor+Vel%C3%A1zquez,+Ronda,+18002+Granada&ludocid=11237079521300912942&lsig=AB86z5UxmyifxA9pbW2agUkoUUsY&hl=es&gl=ES&sa=X&ved=2ahUKEwjTr-To9sGHAxXFSKQEHXRPBDEQ3PALegQIIRAV#lrd=0xd71fdc297266e35:0x9bf22049bbf51b2e,1

Metodologia de estudio

CAMPUS VIRTUAL

Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e interactiva. Nuestra plataforma de
aprendizaje esta disefiada para adaptarse a tu ritmo y estilo de estudio, ofreciendo
una navegacion sencilla y herramientas interactivas que enriquecen tu formacion.

TUTORIZACION PERMANENTE

Nuestro equipo docente te acompaina desde la matriculacién hasta el final de tu
formacién, ofreciendo atencidén personalizada y seguimiento continuo. Contards con
resolucién de dudas, orientacién académica y feedback detallado.

DESARROLLO DE CONTENIDOS EN VIDEO

Cada programa formativo dispone de videos especificos de cada tema, donde se
desarrollard el contenido tedrico.

METODOLOGIA E-LEARNING
Modalidad 100% online adaptada a las necesidades del alumnado. Nuestra

metodologia de ensefianza a distancia estda disefiada para ofrecerte la maxima
flexibilidad y eficacia en tu aprendizaje.
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EVALUACION

Planteamiento de opcidn multirespuesta, dirigidos a la valoracion competencial del
programa formativo.

ASESORIA CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A través de nuestra innovadora plataforma digital, tendras acceso a un servicio de
asesoria con Inteligencia Artificial donde podras resolver tus dudas sobre el temario,
asi como tener acceso al contacto con tu tutor/a.

TiTULO DIGITAL

Una vez finalices tus estudios, podrds descargar y compartir tu titulo en formato
digital.

CERTIFICADOS ACADEMICOS

Podras descargar automaticamente tus certificados y consultar la actualizacion
permanente de tus notas.

NOTIFICACIONES EN TIEMPO REAL

Recibirds notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién de tus estudios.




Masteres v

Dobles Titulaciones Cursos Profesionales v Arcasde estudio v Estudiar en Edeca Contacto

EDECA.
Tu centro de
especializacién profesional

NUESTRAS AREAS FORMATIVAS

' Solica informacén > JIESY
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v" Desarrollo del contenido en video

v’ Tutorias de seguimiento en directo mensuales

v Herramientas de interaccion y seguimiento:
tutorizacién permanente, foro, emails, etc.

v’ Consulta directa del expediente académico

v’ Descarga de certificados

v’ Descarga de Titulo Digital

v" iY mucho mas!...

CAMPUS
VIRTUAL



Presentacion
del Master

FINANCIACION

Hasta 2 meses

MODALIDAD
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Permanente

DURACION
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1.500 horas
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El Méster en Habilidades Sociales y Estrategias de Comunicacién en el Ambito Sanitario fusiona el
estudio de las emociones, la inteligencia emocional y la humanizacion de la atencién médica. Este
programa aborda la regulacién emocional, la comunicaciéon efectiva en situaciones criticas y el

bienestar de los profesionales sanitarios.

Distribuido en seis bloques, el plan de estudios abarca desde los fundamentos emocionales hasta su
aplicacién practica en escenarios sanitarios complejos. Incorpora herramientas innovadoras como
mindfulness, psicologia positiva y counselling para mejorar la interaccidon con pacientes y fortalecer

la resiliencia del personal sanitario.

La formacidon se enfoca en la gestion emocional aplicada a situaciones sanitarias especificas,
incluyendo el cuidado de pacientes terminales, manejo del estrés postraumatico y apoyo en
procesos de duelo. Este master dota a los profesionales de la salud con habilidades esenciales para

afrontar desafios emocionales y comunicativos, promoviendo una atencién mas empatica y eficaz.



Progra EDECA

CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADC
EN PSICOLOGIA Y EDUCACION

OBJETIVOS

5 ! y * lIdentificar las bases biologicas de las emociones y su relacion con el
- = Analizar las emociones desde un enfoque conceptual e historico,
774 : e g desarrollo emocional y empatia, asi como conocer los conceptos de
2 asi como conocer su funcion adaptativa en el ser humano.
A7 — ? inteligencia y cerebro humano en relacion con la inteligencia emocional.
(] * Conocer losimodelos, procedimientos e instrumentos de
- = / 4  Saber llevar a cabo y aplicar estrategias de intervencion para la
evaluacion vinculados con la inteligencia emocional.
1 Y - T ” ; humanizacion en salud y su relacién con la inteligencia emocional.
* Analizar la importancia de la inteligencia emocional en el
. § ] * Desarrollar habilidades de comunicacion efectiva y empatica en contextos
personal sanitarioy su impacto en la salud laboral y emocional.

| S i ) sanitarios, asi como dominar el proceso de comunicacion en situaciones
* Conocer las aportaciones de la inteligencia emocional en el

de auxilio, emergencias y noticias negativas en el ambito sanitario.
abordaje de enfermedades y pacientes terminales.
* Aplicar la inteligencia emocional en la gestion del estrés, la ansiedad y el
* Comprender y aplicar los conceptos de Mindfulness y Psicologia
duelo en el ambito sanitario.
Positiva en el @mbito sanitario.
* Desarrollar habilidades sociales y utilizar técnicas de counselling para

mejorar el bienestar emocional en el contexto sanitario.




Programa académico EDECA

ESTRUCTURA DE
CONTENIDOS

MASTER EN
HABILIDADES

SOCIALES Y
ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION EN
EL AMBITO
SANITARIO

CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
EN PSICOLOGIA Y EDUCACION

BLOQUE TEMATICO 1: EMOCIONES Y HABILIDADES SOCIALES

BLOQUE TEMATICO 2: INTELIGENCIA E INTELIGENCIA EMOCIONAL

BLOQUE TEMATICO 3: HUMANIZACION Y SENSIBILIZACION EN EL AMBITO SANITARIO
BLOQUE TEMATICO 4: COMUNICACION EN SITUACIONES SANITARIAS

BLOQUE TEMATICO 5: HERRAMIENTAS DE INTERVENCION PARA LA MEJORA DEL
BIENESTAR EMOCIONAL EN AMBITO SANITARIO

BLOQUE TEMATICO 6: APLICACION DE LA GESTION EMOCIONAL EN EL AMBITO
SANITARIO
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Programa académico

PROGRAMA

O 1 EMOCIONES Y HABILIDADES SOCIALES

TEMA 1. Aproximacién a las emociones
TEMA 2. Estructura emocional
TEMA 3. Regulacién y gestion emocional

O 2 INTELIGENCIA E INTELIGENCIA
EMOCIONAL

TEMA 4. La inteligencia: conceptualizacion
TEMA 5. Inteligencia emocional

TEMA 6. Evaluacidn en Inteligencia Emocional

HUMANIZACION Y SENSIBILIZACION EN
O 3 EL AMBITO SANITARIO

TEMA 7. Humanidad en la atencién de la persona
enferma

TEMA 8. Sensibilizacion en los profesionales de la
salud

TEMA 9. La salud laboral y emocional de los
profesionales sanitarios
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TEMA 10.
TEMA 11.
TEMA 12.
TEMA 13.
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TEMA 14.
TEMA 15.
TEMA 16.
TEMA 17.

06

TEMA 18.
TEMA 19.
TEMA 20.
TEMA 21.
TEMA 22.

’
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COMUNICACION EN SITUACIONES
SANITARIAS

Comunicacion saludable

Proceso de comunicacidon de malas noticias
Comunicaciones en emergencias

El proceso de enfermedad y su comunicacién

HERRAMIENTAS DE INTERVENCION
PARA LA MEJORA DEL BIENESTAR
EMOCIONAL EN AMBITO SANITARIO

Mindfulness para la salud

Psicologia Positiva y salud emocional

Habilidades sociales para la mejora de la Inteligencia Emocional
Counselling para el ambito sanitario

APLICACION DE LA GESTION
EMOCIONAL EN EL AMBITO SANITARIO

Cuidados emocionales para los pacientes terminales
Estrés postraumatico: habilidades y recursos

Estrés y salud emocional

Autocontrol emocional en la ansiedad

El duelo: apoyo emocional sanitario
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v Ambito de prevencién y promocidn v/Servicios de prevencién y promocion

de la salud

de la salud

v'Autogestién emocional en el &mbito v'Centros de Psicologia Especializados

sanitario v'Gestién y planificacion de programas | "

v'Gabinete privado v'Unidades de Atencion Psicoldgica

v'Asesoramiento Psicoldgico




La Comision Académica de EDECA certifica que:

O HHXHKIIOOKXX JOOHKKKXKX

1a obtencién del Tiulo ce

las

XXX XXXKXXXXXX
XXXXXXXXXX

Una vez el alumno finalice sus estudios, podra descargar y
compartir su Titulo Digital. Esta acreditacion electrdnica te
permitira disponer al instante de un documento verificable,
ideal para presentar en ambitos laborales y académicos
tanto en Espafia como en el extranjero.

con una carga lectiva de XXXX horas.

Fecha de expedicion XX de XX00000X de 20XX

El titulo incluird un cédigo QR que enlaza directamente con
la validacion de tu titulacion, garantizando su autenticidad.

El alumnado, ademas de su titulacidon, recibirda un
Certificado Académico y Certificado de Matriculacion,
donde se reflejardn detalladamente los contenidos

superados y las calificaciones obtenidas. 7 I . . I
Titulo Digita




EVALUACION

EDECA ofrece un modelo basado en la evaluacién continua, global, de
calidad y centrada en la consecucion de habilidades profesionales por parte
de los alumnos y alumnas, estableciendo para ello un sistema que centra su
atencidn en la superacidn de una serie de items cuidadosamente disefiados.

La evaluacion de todos nuestros programas formativos, consistird en la
realizacién de un examen de alternativas multiples por cada tema, cuya
temporalizacion es de doce meses desde el momento de la matriculacidn,
pudiendo concluirlo antes dependiendo de su ritmo de trabajo y debiendo
cumplir con un minimo de 5 meses tras su matriculacién. Tras la realizacion
de una evaluacion, deberdn transcurrir 72 horas para poder realizar la
siguiente evaluacién.

Para obtener el titulo de Master EDECA, el alumno/a
debe superar satisfactoriamente las evaluaciones
relativas a cada tema.

Metodologia

TUTORIZACION

El sistema de tutorizacion de EDECA se fundamenta en un modelo
pedagodgico centrado en el seguimiento individualizado y sistematico
de cada alumno/a.

Los alumnos/as de EDECA podran plantear todas las dudas, cuestiones
y/o planteamientos a través del correo electrénico facilitado en el
momento de su matriculacidn o a través del Campus Virtual.

EDECA, por su compromiso con la calidad, garantiza que la tutorizacién
del alumnado se lleva a cabo por profesionales activos titulados
universitarios en los diferentes dmbitos que componen nuestra oferta
formativa.
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MATRICULA

Completar y enviar el formulario de matriculacién.
Automaticamente le enviaremos sus claves de acceso a
pagos/facturas.

Una vez abonada la primera mensualidad o el importe
completo del Programa Formativo, el alumno/a recibira los

accesos al Campus Virtual y podra iniciar su estudio.

Matriculacion



https://edecaformacion.com/matriculacion?programa=193283
https://edecaformacion.com/master-en-habilidades-sociales-y-estrategias-de-comunicacion-en-el-ambito-sanitario-online

FINANCIACION EDECA

CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
EN PSICOLOGIA Y EDUCACION

El precio de su Master se

beneficia de distintos descuentos

- Facilidad de pago: En
mensualidades

gg% - Flexibilidad: Varias opciones de
;:-_ pago como tarjeta de crédito,

débito, transferencia bancaria y
PayPal.

- Descuentos: Ofrecemos
descuentos directos aplicados

automaticamente al realizar la

matricula en nuestra web.

de

E:Fé - Facturacién: Descarga

facturas en el area de pagos

Ver mas
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https://edecaformacion.com/matriculacion?programa=166554
https://edecaformacion.com/master-en-habilidades-sociales-y-estrategias-de-comunicacion-en-el-ambito-sanitario-online
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¢Por qué EDECA?

EDECA promueve la universalizacion EDECA prioriza garantizar a los EDECA tiene como meta el desarrollo
de la educacién y la divulgaciéon alumnos/as  una  formacién de de Mdsteres y Dobles Titulaciones que
cientifica con el fin de hacer Postgrado de Calidad, basandose en la proporcionen al alumnado wuna
accesibles los Estudios Superiores de seriedad, excelencia, compromiso y oportunidad real de mejorar su
Calidad. profesionalidad. carrera profesional.

Uno de nuestros principios académicos
esenciales es la permanente actualizacidn,
sistematica para optimizar el revision y renovacién de los contenidos que
proceso de ensefianza-aprendizaje componen nuestros Masteres y Dobles
mediante tutorias de calidad. Titulaciones.

Priorizamos mantener el contacto
con el alumnado de manera

En EDECA disefiamos nuestros
Programas de Postgrado para que el
alumnado  alcance una alta
especializacion y cualificacién
profesional.

EDECA cuenta con un equipo de
profesionales de reconocido
prestigio en continuo proceso de
optimizacién y mejora de
contenidos, lo que implica un
reciclaje profesional constante.

EDECA proporciona a los alumnos/as
un sistema de tutorizacion cercano,
personal, flexible y continuo
desarrollado  por  profesionales
titulados universitarios.

En EDECA tenemos muy en cuenta las
circunstancias y necesidades de cada
alumno/a para que el proceso de
ensefianza-aprendizaje sea totalmente
personalizado y adaptado.
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@ 686 965 275
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https://www.instagram.com/edecaformacion/
https://x.com/Edecaformacion
https://www.facebook.com/edecaformacion/
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